ALASTYR TELEKOMUNIKASYON A.S.
ALAN ADI SOZLESMESI

Bu sayfada yer alan sdzlesme icerigi, ALASTYR’In internet sitesi Gzerinden misteri kaydi olusturmaniz ile birlikte
gecerli ve baglayici olacaktir.

Bu sebep ile ltitfen hizmetlerimizi kullanmaya baslamadan 6nce bu ve sitemizde yayinlanan diger s6zlesmelerimizi ve
teknik kullanim detaylarini www.alastyr.com/sozlesmeler adresinden dikkatlice okuyunuz.

ALASTYR web sitesinden (www.alastyr.com) ve bu sitede aktif olarak hizmete sunulan tim hizmetler ya da
servislerden sadece, mevcut kanunlar kapsaminda yasal olarak baglayici s6zlesmeler yapabilecek olanlar
yararlanabilirler. ALASTYR web sitesini (www.alastyr.com) ve sitede bulunan hizmet ya da servisleri kullanmaya
basladiginizda ; en az on sekiz (18) yasinda oldugunuzu ve/veya mevcut kanunlarda belirtilmis sekilde yasal olarak
baglayici s6zlesmeler yapabilme ehliyetine baskaca yollarla sahip oldugunuzu kabul beyan ve taahhiit etmektesiniz.

Eger ALASTYR web sitesini (www.alastyr.com) ve sitede bulunan hizmet ya da servisleri tiizel kisilik adina
kullanacaksaniz ve s6zlesmeleri tiizel kisilik adina akdediyorsaniz, ilgili tiizel kisiligi bu s6zlesme ve ALASTYR web
sitesinde bulunan diger sozlesmelerde yer alan hikiim ve sartlara gore temsil etmek igin gerekli yasal yetkili
oldugunuzu kabul, beyan ve taahhiit etmektesiniz. isbu s6zlesmeyi elektronik ortamda kabul etmenizden sonra
ALASTYR tarafindan ilgili tizel kisiligi temsil yetkinizin olmadigi tespit edildigi taktirde, 6deme sorumluluklari da dahil
olmak lizere isbu S6zlesmede yer alan tiim ytkimlillklerden kisi olarak sorumlu olacaginizi bildiginizi kabul, beyan
ve taahhit etmektesiniz.

Ek olarak ALASTYR, dogru ve kaynagi tiizel kisiligin yetkili bir temsilcisinden geldigi izlenimini makul sekilde
uyandiracak herhangi bir talimata, ihbar, belge ya da benzeri iletisime itimat etmesi sonucu meydana gelebilecek
hicbir kayip ya da zarardan sorumlu olmayacaktir. Bu talimat, ihbar, belge ya da iletisimin sahihligi hakkinda makul
siphe olmasi durumunda, ALASTYR ek olarak s6z konusu bilgilerin sahihligini onaylamanizi isteyebilir. Ancak bu
onaylama talebi ALASTYR’In miikellefiyeti degildir.

1- TARAFLAR

1.1. Bu s6zlesme hizmet saglayicisi olan ve 5747 Sokak No:84 Bornova-lzmir adresinde bulunan, 0048057382000001
Mersis numarali, ALASTYR TELEKOMUNIKASYON A.S. (Bundan sonra “ALASTYR” olarak anilacaktir) ile
www.alastyr.com (Bundan sonra “Site” olarak anilacaktir) Gizerinde Yeni musteri kaydi yapmak suretiyle bilgilerini
sisteme kayit ettirmis olan Kisi veya Kurum (Bundan sonra “Miisteri” olarak anilacaktir) arasinda Site’nin kullanimi ve
bu Site lzerinden satin alinacak hizmet veya servisleri asagida belirtilen madde ve kosullar ile Site lizerinde bu
sozlesmeye verecegi onay karsiliginda imza altina alinmis sayilacaktir.

So6zlesme maddelerinde ALASTYR ve Musteri tek basina “Taraf” veya mustereken “Taraflar” olarak anilacaktir.
Kredi karti, Mobil Odeme, PayPal ve sdzlesme siiresinde sisteme eklenebilecek diger 6deme yéntemleri bundan
sonra “Online 6deme yontemleri” olarak anilacaktir.

1.2. Taraflar is bu s6zlesmede yazih bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahhit ederler.

1.3. Musteri, Site tzerine ilk kayit esnasinda vermis oldugu T.C. Kimlik Numarasi da dahil olmak lzere tiim bilgilerin
dogru olmasi gerektigini, S6zlesmenin gegerli bir sekilde kurulmasi icin zorunlu oldugunu ve 6nkosul niteligi tasidigini
kabul eder. ALASTYR, Musteri’ye ait bilgilerin yanlis veya eksik oldugunu sonradan tespit etmesi halinde, ALASTYR
tarafindan yapilacak bildirim tzerine, mevcut yanhslik veya eksiklik Misteri tarafindan 2 takvim giini igerisinde
dogru hale getirilecektir. ALASTYR, yanlis veya eksik bilgi dlizenleme esnasinda Misteri’den bilgilerin dogrulugunu
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saglamak adina cesitli belgeler (Nifus clizdani, imza sirkileri, vergi levhasi, elektrik/telefon faturasi v.b.) talep
edebilir. Musteri, kendisine taninan 2 glnlik sire igerisinde bu bilgileri dizenlemedigi taktirde, ALASTYR isbu
sozlesmeyi hakli sebeple ve tazminat ya da benzeri herhangi bir ylikimlilik dogmadan derhal fesih etme hakkini
sakl tutar. Misteri, ALASTYR’In s6z konusu bilgilerdeki yanlislik veya eksikliklerinden kaynaklanan her tirli zararini
tazmin etmeyi dnceden kabul, beyan ve taahhit eder.

2- KONU

Alan adi S6zlesmesi, Misteri’nin ALASTYR Uzerinden satin almis oldugu veya ilerleyen dénemlerde satin alacagi alan
adi tahsisi ve kayit hizmetlerinin kullanimina iliskin esas, usiil ve sartlari belirler. isbu s6zlesmenin elektronik ortamda
imzalanmasini/kabuliini veya onayini takiben de Misteri bu s6zlesmenin imzalanmasina/kabulline veya onayina
katilmak suretiyle, s6zlesmeyi okuyup anladigini, s6zlesme hikimlerini gayri kabili riicu kabul ettigini, s6zlesme
hikiimlerinde yer bulmus tim kayit ve sartlara uygun davranarak bagli kalmayi kabul, beyan ve taahhit eder.
Musterinin isbu hiikiimleri ihlal etmesi durumunda ALASTYR, misteri hesaplarina el koyabilir, miisteri servislerini
sinirsiz veya slreli olarak duraklatabilir, Taraflar arasinda lriin ve hizmetler nedeniyle gikabilecek bitin ihtilaflar isbu
sozlesme hikamleri cergevesinde degerlendirilip ¢oziime ulastirilacaktir.

3- TARAF TEMSILCILERI

Musteri ve ALASTYR, Misteri’ye tahsis edilen {iriin ve hizmetler bakimindan gerek miiracaat esnasinda gerek tahsis
esnasinda gerekse sonrasinda tasarrufta bulunmaya yetkili yegane kisinin Misteri oldugunu kabul ederler. Ancak
Tlzel Kisiler bakimindan yetkili kisinin yalniz ve ancak sirketi temsil ve ilzama yetkili kisi/kisiler oldugu taraflarin
kabullindedir. Misteri adina, misteri ya da yetkili kisiler tarafindan yapilan islemlere ek olarak, alan adi veya e-mail
sifrelerini, kullanici bilgilerini, sair kisisel verilerine sahip, ALASTYR Musteri Temsilcisini, calisanlarini, cagri merkezi
gorevlilerini, uzaktan destek ekiplerini kisaca ALASTYR calisanlarini veya ALASTYR’In dogrudan veya dolayli yoldan
musteri hizmeti saglamak (izere anlastigi 3. Kisileri, Misteri veyahut musterinin yasal temsilcisi oldugunu ispat
edebilen veyahut kuvvetli bir bicimde ortaya koyan kisilerin veyahut Misteri’nin 1. Dereceden kan veya sihri hisimi
olduguna ikna edebilecek bir kisinin yaptigi islemlerle ve ALASTYR Uzerinden tahsis edilmis her tirli Griin veya
hizmetler bakimindan tesis ettiginiz hesabinizi veyahut satin alinmis olan hizmet veya rinlerin sifrelerini kullanan
herhangi bir kisinin Miisteri menfaatine olsun ya da olmasin yapacagi islemlerle bagh oldugunu kabul etmektedir.
Misteri’nin sifrelerinin Misteri’nin rizasi hilafina ele gegirilmesi halinde bu sifrelerin kullanimindan kaynaklanan 3.
Kisilerin ugradigi zararlar da dahil olmak (izere meydana gelebilecek maddi ve manevi tiim zararlardan Musteri
sorumludur.

4- UCRETLENDIRME

4.1. isbu s6zlesmede belirtilen veya Site tizerinden siparisi verilen servis veya hizmetlerin karsiligi olarak ddenecek
lcret, Site Gzerinden siparis islemi sirasinda belirtilen miktar kadardir, bu tcretlere KDV sonradan dahil edilerek
hesaplanir ve yine Site Uzerinde gosterilerek tahsilat gergeklesir. Doviz lizerinden gergeklesen satislar igin lcret, ilgili
dovizin fatura tarihindeki T.C.M.B efektif satis kuru tGzerinden Turk Lirasina ¢evrilerek 6denir.

4.2. ALASTYR 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler tizerinde ileriye doniik olarak degisiklik yapma hakkini
sakl tutar. Bu degisiklikler Misteri’nin icinde bulundugu kullanim periyodunu etkilemeyecek ve bir sonraki hizmet
doénemi icin gecerli olacaktir. Misteri olusabilecek fiyat ve tarife degisikliklerini pesinen kabul eder.

4.3. Tirk Lirasi ile satilmayan hizmetler icin, tcret fatura tarihindeki Merkez Bankasi efektif satis kuru tGzerinden Tirk
Lirasi’'na gevrilerek ddenecektir.



4.4. Musteri hizmet (cretini online 6deme yontemleri ile 6dediginde ; ALASTYR, teknik bir problem olmadikga, bir is
glinl icerisinde alan adi ileilgili tescil islemlerini tamamlayip, alan adini misterinin kullanimina tahsis edecektir,
teknik bir problem olusmasi halinde alan adi kayit ya da rezerve edilemez. Misteri havale araciligi ile 6deme
yaptiginda, Misteri, 6demenin ALASTYR hesabina gegmesinin teyidi ile iki is glini icerisinde alan adi ile ilgili tescil
islemlerinin tamamlanip, alan adinin kullanimina tahsis edilecegini bildigini kabul, beyan ve taahhit eder. Siparisi
verilen ve 6demeleri teyit edilen alan adlarinda, tescil esnasinda belge ve evrak gerektiren uzantilara sahip alan adlari
mevcutsa, tesil siiresi belge ve evrak islemlerinin tamamlanmasinin ardindan baglayacaktir.

4.5. Misteri hizmet Gcretini ALASTYR tarafindan bildirilen vadede veya pesin olarak havale yoluyla veya Site’de
bulunan online 6deme yontemleri ile veya ALASTYR’a elden 6demekle ylikimlidr.

a) Online 6deme yontemleri ile yapilacak 6demelerde Musteri, isbu s6zlesmenin kurulmasi ile Site tGzerinden
siparisini olusturdugu ve Site Uzerinden satin aldigi servis ve hizmetler icin siparis esnasinda secilen ddeme periyodu
dogrultusunda tahakkuk ettirilecek faturalar ve ara 6deme bedelleri, belirtilen online 6deme yontemleri lizerinden
sistem tarafindan otomatik olarak veya Musteri tarafindan sistem lzerinden 6denmek suretiyle tahsil edilecegine
pesinen muvafakat eder.

b) ALASTYR, bazi servis ve hizmet satislarini doviz tzerinden yapabilir, bu satislarda Mdsteri, satisi yapilan servis ya da
hizmetlerin kura bagh olarak degisebilen Ucretleri ve bu Ucretlerin, ilgili servis ya da hizmetlerin fatura olusma tarihi
itibariyla TCMB tarafindan belirlenen efektif satis kuru olan Tirk Lira karsiligi olarak, tutarin kredi kartindan veya
diger online 6deme yontemleri izerinden tahsilini ALASTYR’in ayrica bir ihbar ve ihtari gerekmeksizin pesinen
kabul, beyan ve taahht eder.

c) Misteri, online 6deme yontemleri bilgilerinde ve gecerlilik siirelerinde olabilecek degisiklikleri ALASTYR’a yazili
olarak bildirmemesi, online 6deme yontemleri ile tahsilat yapilamamasi ya da bunlara ait bilgilerin gergege aykiri,
sahte, yanlis ya da hatali olmasi durumunda olusacak her tir hukuki, cezai ve mali sorumlulugun kendisine ait
oldugunu, isbu online 6deme yéntemleri ile diizenli 6deme talimatini, en erken ilk tahakkuk edilecek faturanin
odendigi tarihe kadar iptal etmeyecegini, ilgili online 6deme yonteminin ya da 6deme talimatinin iptal edilmesi
halinde ise iptal durumunu DERHAL ALASTYR'a bildirecegini kabul ve taahhit eder. Bu durumda taraflarca beraber
farkli bir 6deme sekli belirlenecektir. Misteri, iptal durumunu bildirmez ise, ALASTYR’in isbu s6zlesme konusu
hizmetleri durdurmasi, askiya almasi ve/veya isbu s6zlesmeyi derhal feshetme haklari ile birlikte hizmet bedeli
alacagi icin yasal yollara basvurma hakki saklidir. Misteri, 6demenin tahsil edilememis olmasi sebebi ile
gergeklestirilecek olan islemlerin tamami bakimindan dava, sikayet, idari yaptirim vb. yollara bagsvuramaz

Musterinin online 6deme yéntemlerine ait bilgilerin yanhs, sahte, gercege aykiri, hatal oldugunun ALASTYR
tarafindan, 3. kisilerin sikayeti ile yahut savcilik makamlari ve mahkeme kanali ile ortaya ¢ikmasi - ¢ikarilmasi halinde,
Musteri ALASTYR'In ugradigi - ugramasi muhtemel her tirlG zararini ayrica bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin ilk
talepte tazmin etmekle ylkimlidir. Yine ayni sebeplerle ALASTYR’in 3. kisilere karsi bir tazmin yakimlalGginin
dogmasi halinde ALASTYR’In bu zarari Misteri’ye riicu edecegi Misteri tarafindan pesinen kabul, beyan ve taahhiit
edilmistir. Bu durumda taraflarca beraber farkh bir 6deme sekli belirlenecektir. Misteri, iptal durumunu bildirmez
ise, ALASTYR'In isbu s6zlesme konusu hizmetleri durdurmasi, askiya almasi ve/veya isbu sdzlesmeyi derhal feshetme
haklari ile birlikte hizmet bedeli alacagi icin yasal yollara basvurma hakki saklidir.

d) Banka Havalesi / EFT yoluyla yapilacak 6demelerde, ALASTYR’a ait banka hesabina, ALASTYR tarafindan bildirilen
vade icerisinde 6demenin yapilmasi sonucu ALASTYR servis veya hizmet aktivasyonunu miimkiin olan en kisa siire
icerisinde gerceklestirecek, ve Musteri’yi bilgilendirecektir. Banka Havalesi / EFT yoluyla yapilacak 6demelerde,
actklama kismina siparis kodu belirtilmesi ve akabinde islemlerin hizl gergeklestirilebilmesi igin Site lizerinden havale
bildirim formu doldurulup ALASTYR'a iletilmelidir. Bu 6deme yontemiyle yapilacak tim 6¢demelerde veya geri



odemelerde olusabilecek masraflar tiimiyle Musteri tarafindan karsilanacaktir.

4.6. Ucretlerin 6denmesinde gecikme yasanmasi durumunda ALASTYR, kur veya vade farki faturasi kesme hakkini
sakli tutar.

4.7. ALASTYR, misteri 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma, durdurma hakki yaninda ayrica
isbu sO0zlesmeyi hig bir ihtar ve ihbara gerek olmaksizin ve hig bir ek yliktiimlilik altina girmeksizin tek tarafli olarak
derhal, tazminatsiz ve bildirimsiz olarak fesih etme hakkini sakli tutar.

4.8. ALASTYR, dizenli hizmetlerinin kapsami disindaki sair gérevler bakimindan ve ek hizmet veyahut mal talepleri
bakimindan her zaman makul bir hizmet Ucreti tahsil etme hakkini sakli tutar. Bunlar, isbu sayilan hususlarla sinirli
olmamak lizere, e-posta lizerinden halledilemeyen ve kisisel hizmet gerektiren miisteri hizmetleri sorunlari ve 6zel
hizmet gerektiren anlasmazliklar veyahut ALASTYR’In Misteri bakimindan almak zorunda kaldigi hukuk misavirligi
v.b hizmetlerdir. Bu tahsilatlar, Miisterinin ALASTYR’da kayitli olan 6deme yontemine mimkiin oldugunca makul
bicimde fatura edilecektir.

4.9. ALASTYR tarafindan uygulanabilecek alan adi hizmetine yénelik kampanyalar, aksi bir durum web sitesi veya
halka agik alanlar tzerinde belirtilmedikce, Misteri’yi kapsamamaktadir. Misterinin, alan adi kampanyalarindan
faydalanmak istemesi halinde, bu amacla yapacagi siparis/basvuru onaylanmayacak olup, Musteri tarafindan
kampanyaya iliskin olarak herhangi bir 6deme yapilir ise, halin icabina gére bu 6deme mevcut riin ve hizmetler icin
yapilmis sayilacak veya iade edilecektir.

4.10. Misterinin herhangi bir sekilde temerriide dismesi halinde, siiresi icinde 6denmeyen alacagin muaccel oldugu
tarihten fiilen 6dendigi tarihe kadar T.C. Merkez Bankasi avans faiz oranlari esas alinarak hesap yapilacaktir.

4.11. Msteri, aldig1 hizmetlere karsilik belirlenen vadede 6deme gerceklestirmedigi takdirde temerriide diismus
olacak ve miitemerrit sayilacaktir. Bu durumda ALASTYR, kur farki faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura tarihinden
itibaren aylk %10 gecikme faizi talep edebilir. Misteri bu gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi beyan ve
kabul eder. Ancak, 3095 sayili Kanuni Faiz ve Temerriit Faizine iliskin Kanun’un, ticari islerde uygulanacak temerriit
faizi orani, isbu madde ile kabul edilen faiz oranindan daha yiksek oldugu takdirde, Taraflar, gecikme faizi rani
olarak, kanun geregi ticari islerde uygulanacak temerrit faizi oraninin uygulanacagini kabul ederler.

4.12. Misteri, isbu s6zlesmeden dogan her tirli alacak icin ALASTYR'In dava ya da icra takibi agmasi halinde de aylik
%10 gecikme faizi, bakiye borg miktarinin %50’si kadar cezai sart, avukatlik tcreti ve diger tim yasal giderleri
o6demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

4.13. Misteri, isbu sézlesmeden dogan alacaklarinin tahsili igin yasal mercilere ihtiyati Haciz ve ihtiyati tedbir igin
basvurmasi halinde ALASTYR’In teminatsiz ihtiyati Haciz ve ihtiyati Tedbir karari almaya yetkili oldugunu ancak buna
ragmen mahkemelerce teminat istendigi takdirde bankalardan alinacak teminat mektuplarindan dogacak komisyon
ve her tirlQ Ucretin kendileri tarafindan 6denecegini ve bu konulara hicbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve
taahhit eder.

4.14. ALASTYR, banka transferi yoluyla yapilan alan adi kayit basvurularini, alan adi kayit Gicreti ALASTYR’a ait banka
hesaplarina ulastiktan sonra 48 saate kadar bekletebilir. Bu zaman zarfinda, Miisteri’nin basvurusuna konu olan alan
adi kayit ya da rezerve edilmez.

4.15. ALASTYR, online olarak kredi karti ile tahsilat yapar, bu islemleri BDDK onayli ddeme kuruluslari aracilig ile
gerceklestirebilir. Ancak kredi karti haricinde farkh ve 3. Parti sirketler tarafindan saglanan ve piyasada kabul gérmus



bazi online 6deme yontemlerini, musteri kullanimlari ve talepleri dogrultusunda sistemine ekleyebilir. Online 6deme
yontemleri tarafindan alinan hizmet bedelleri Misteri’ye faturasinda yansitilir, Misteri kredi karti pesin 6deme
haricindeki (kredi kartina taksitlendirme, PayPal v.b) diger online 6deme yontemlerini tercih etmesi durumunda bu
hizmet bedellerini 6demeyi pesinen kabul, beyan ve taahhit eder.

4.16. ALASTYR, Site tzerindeki hizmetlerini USD para birimi ile satisa sunar, fakat misterilere kolaylik olmasi i¢in para
birimini anlik USD kuru Gzerinden Tirk Lirasi olarak gosterebilir, esas olan siparis esnasinda miisteriye gosterilen
birim bedellerdir, hizmetler bu bedeller (izerinden satin alinan periyotlarda ve 6deme gilinlindeki kur ile Tirk Lirasi
olarak tahsil edilir.

5- ALAN ADI KAYIT ve SURE UZATIMLARI

5.1. Bir alan adinin kullanim siiresinden 10 (on) giin 6nce alan adinin yeni dénem faturasi Site tzerinde olusturulur,
bu olusan faturayl 6demek suretiyle Misteri, alan adinin siiresini ilgili periyot boyunca uzatabilir. Misteri ilgili alan
adini herhangi bir suretle sonraki periyotta uzatmak istemez ise, ilgili alan adinin “OTOMATIK YENILEME” &zelligini
deaktif ederek, bir sonraki periyot icin proforma fatura olusmasini engelleyebilir. Béylece ilgili alan adi siiresi
sonunda otomatik olarak askiya alinacaktir ve Misteri bu askiya alinmayla ilgili herhangi bir hak ya da tazminat
talebinde bulunamaz.

5.2. ilgili hizmetin siiresinin uzatilabilmesi icin Misteri sorumlulugunda bulunan 6demelerin, hizmet siiresinin
bitiminden dnce tamamlanmasi zorunludur, bu siire bitimine 6deme tercihlerinin yaratacagi gecikmeler dahildir.
ALASTYR'in ilgili 6demelere iliskin olarak hatirlatma veya haber verme yiikiimliiligii bulunmamaktadir. MUSTERI,
ALASTYR’In hizmet sliresinin bitis tarihi ile ilgili herhangi bir uyari, ihtar, ihbar v.b sekilde bildirimde bulunma
zorunlulugu olmadigini, hizmet siirelerinin bitis tarihlerinin Musteri tarafindan takip edilmesi gerektigini pesinen
kabul, beyan ve taahht eder.

5.3. ALASTYR, sundugu alan adi kayit ve yenileme hizmetlerinde otomatik olarak 6deme tahsili yapmaz. Bu sebeple
Musteri 6demelerini ilgili tarihlere riayet ederek yapmakla ylikiimliid{r. Aksi durumlarda alan adlarinin sireleri
uzamayacaktir. Bu durumda Mdsteri, ALASTYR’dan hig bir mali veya hukuki hak talebinde bulunamayacagini kesin
olarak kabul ve taahhiit eder.

5.4. Misteri, alan adi hizmetiyle birlikte alan adi maskeleme, alan adi yénlendirme, whois gizliligi veya benzer bir
hizmeti de satin almissa, alan adi kayit siiresinin sona ermesiyle ilgili alan adiyla iliskili aldigi diger tiim hizmetlerin de
surelerinin otomatik olarak sona erecegini kabul ve beyan eder.

5.5. Misteri, isbu s6zlesme hiikiimlerince belirtilen zaman dilimlerinde alan adinin sliresini uzatmadig takdirde,
ALASTYR'In, kendi takdir yetkisine bagli olarak, Misteri’ye ait sliresi dolmus alan adinin stresini belli bir siire igin
kendiliginden uzatabilecegini kabul etmektedir. ALASTYR, Musteri’nin slresi dolmus alan adinin siiresini uzatmaya
karar verirse, Misteri’'nin alan adini korudugu ve siiresini kendiliginden belli bir stire uzattigi icin, Misteri, belirtilen
sire zarfinda 6deme yapabilecegi bir Siire Uzatim Mihleti’ne (On-Hold ya da Pending Renew modu) sahip olacaktir.
Bu suire icinde Musteri 6demesini yaparak alan adi stresini ekstra bir licret 6demeden uzatabilir. Stire Uzatim
Muhleti 30 glindir. Alan adinin siiresi dolduktan sonra Siire Uzatim Miuihleti verilmesi biitlin alan adi uzantilari icin
gecerli degildir, bu konudaki tiim insiyatif ve takdir hakki ALASTYR’In elindedir. Siire uzatim mihleti sGresince alan
adi deaktif konumda ve erisilebilir olmayacaktir.

5.6. Miisteri, Stire Uzatim Miihleti i¢in verilen siire icinde slire uzatim icin ALASTYR’a 6deme yapmadigi takdirde,
Musteri’ye, ALASTYR’a bir geri alim licreti 6demek sureti ile alan adini geri almasi i¢in 30 giinlik bir 6deme middeti
taninir. Bu sire zarfinda 6deme yapiimadigi takdirde ise alan adi beklemeye alinarak, silinmek tzere isaretlenecektir.



Geri alma Ucreti alan adi uzantisina gére minimum 119 USD + KDV den baslamaktadir. Eger Musteri alan adiigin, 30
glinliik 6deme muddetinin bitmesinden dnce 6deme yapmaz ise ALASTYR, kendi takdir yetkisine bagli olarak,
Musteri’nin alan adini silebilir veya Misteri’nin hesabini bir baska kisiye devredebilir. Misteri, 6deme yapmadigi
takdirde alan adinin ALASTYR tarafindan serbest birakilacagini ve ilk talep eden gercek veya tiizel kisinin Gzerine
kaydettirilmesinin mimkin oldugunun bilincinde olup tiim bu siireci kabul ettigini beyan eder. Misteri silinme ve
devir durumlarinda ALASTYR’dan higbir hak talebinde bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder. Misteri, bu sebeple
olustugunu beyan ettigi zarar iddiasi ile ALASTYR’dan her hangi bir nam ve hesap altinda 6deme, iyilestirme, iade,
tazminat vb. bir talepte bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhit etmektedir

5.7. Sure uzatim miuhletleri ve 6demeler igin taninan zaman hususunda ALASTYR mutlak tasarruf yetkisine sahiptir.
ALASTYR her bir alan adi icin degisiklik yapabilme yetkisini haiz olup bu hakkini sakh tutar

6- GUNCEL BiLGILER VE BiLGILERIN KULLANIMI

6.1. Musteri, Grin ve hizmet alim uygulamasinin ve/veya kayit siirec degisikliklerinin bir parcasi olarak herhangi bir
bilgi edindigi zaman bunu 2 (iki) glin icinde ALASTYR’a bildirecegini kabul etmektedir. Bu bilgiyi giincel ve dogru bir
durumda korumak Misteri’'nin sorumlulugundadir. Misteri’nin her ne sebeple olursa olsun, ALASTYR’a baslangicta
ve hizmetin devami slirecinde kesin ve dogru bilgiyi saglayamamasi, isbu sdzlesmenin esasli olarak ihlali manasina
gelir. Misteri tarafindan saglanan bilginin gercerliligine karar vermek i¢in herhangi bir ALASTYR yetkilisinden
Musteri'ye yoneltilecek herhangi bir soruya, her ne sebeple olursa olsun 2 (iki) giin gilin icinde cevap verilmemesi
halinde, bu s6zlesmenin esasl olarak ihlali manasina gelir.

6.2. Misteri, kendisiyle iletisim kurulabilmesi icin, kendi Gzerine kayit edilmis her bir alan adi icin isim soyisim, posta
adresi, T.C. kimlik numarasi, e-posta adresi, telefon ve varsa faks numarasi bilgilerini ALASTYR’a tam ve eksiksiz
olarak vermeyi kabul etmektedir.

6.3. Misteri, kayit operatoriiyle paylasilacak bu iletisim bilgilerinin alan adi kaydi icin gerekli oldugunu bilir ve
kendisine yiiklenen bu yakimlGlGga gayri kabili riicu kabul eder. ICANN’In istedigi bu bilgi Whois yoluyla halka agik
olmasi ve kayit operatoriiniin Whois yoluyla bu bilgiyi halka agik tutmasi gerekebilir. Gerek ALASTYR gerekse kayit
operatori, bu bilgiyi glivenilir bir tiglincii kisiyle beraber arsivleyebilir. isbu sekilde Miisteri, biitiin bu ihtiyac ve
bildirimlere onay ve riza vermektedir.

6.4. Misteri, Gizerine kayith her bir alan adi icin, asagidaki bilgilerin, ICANN Politikasi geregince, belirlenmis olan
Whois dizininde halka agik olarak yer alacagini ve ICANN Sozlesmesinde belirlenen sekilde biitiin olarak ticari amagla
kullanilabilecegini, bir katalogda yer alabilecegini, satilabilecegini kabul etmektedir. Misteri bu kuraldan dolay!
ALASTYR’a herhangi bir sorumluluk yiikleyemez, zarar ve ziyan tazmininde bulunamaz.

* Alan adi

* Musteri isim ve e-posta adresi

* E-posta ve posta adresi, teknik ve idari iletisimler icin telefon ve faks numaralari
* Birinci ve ikinci Ad sunuculari (Name Server) icin internet Protokol Numaralari

* Ad sunucularinin cevap veren isimleri

* QOrijinal kayit ve sire bitim tarihi

6.5. Misteri, alan adi kayit siirecinde sagladigi kamuya acik bilgilerin, ICANN'In izin verdigi kapsamda, ALASTYR
tarafindan kullanilabilecegini kabul etmektedir. Miisteri ayni zamanda alan adi sistemleri konusunda gerek mevcut,
gerek gelecekteki kural ve politikalarla uyumlu olmak bakimindan, alan adi basvurusu yaptigi sirada sagladigi asagida
yer alan bilgileri, interaktif ve kamuya acik bir bicimde, kendi veri tabani araciligiyla ti¢linci kisilere aciklayabilme
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* Msteri tarafindan kaydedilmis alan adi ya da alt alan ad(lar)

* Organizasyonunuzun adi, tipi ve posta adresi

* Musteriye ait alan ad(lar)i veya alt-alan ad(lar)i igin idari ve teknik sorumlularin ad(lar)i, pozisyon(lar)i, posta
adres(ler)i, e-posta adres(ler)i, sesli telefon numara(lar)i ve varsa fax numara(lar):.

* Alan adi veya al-alan adi igin en az 2 (iki) ad sunucusu hostun (biri birincil ve en az biri ikincil) tim host adlari ve
internet protokol adresleri ad sunucusu belirtilebilir.

* Bu ad sunucularin cevap veren isimleri

* Kaydin Orijinal olusum tarihi ve kaydin stire bitim tarihi

6.6. ALASTYR'In bu ve buna benzer bilgileri biitlin halinde veya bir kismini ticlinci kisilerin kullanimina agmasi
gerekebilir. Bununla beraber, ALASTYR bu bilgileri bir tiglincl kisiye devredebilir veya temlik edebilir.

6.7. Misteri, alan adini, alan adi sunucularini (DNS) ALASTYR serverlari Gzerinde barindiriyorsa veya bir alan adini
yonlendirme icin ALASTYR sistemlerini kullaniyorsa, ALASTYR tarafindan muhafaza edilen sunucuya ve/veya diger
aygitlara internet Uzerinden gelecek saldirilara ve bilgi hirsizligina karsi Misteri, gerekli tedbir ve glivenlikleri almakla
yukUmladar. Misteri, gerekli tedbir ve 6nlemleri alirken gereken 6zeni gostermemesi, giivenli Email, FTP ve kontrol
paneli sifresi belirlememesi veya belirlemesi durumunda bunlarin koay tahmin edilebilir nitelikte olmasi gibi
nedenlerle alinan tedbirlerin yetersiz kalmasi durumunda ALASTYR biinyesindeki sunucularin kismen veya tamamen
zarar gormesine neden olursa bundan minhasiran sorumludur. ALASTYR'in bu nedenlerle verdigi hizmeti kisitlama,
tamamen durdurma ve Sozlesmeyi hakli nedenle feshetme, maruz kaldigi zararin tazminine iliskin olarak Musteri’ye
ricu etme hakki sakhdir.

6.8. Miisteri, alan adini kayit ederken verdigi e-posta adresine REGISTRAR tarafindan gonderilecek olan onay e-
postasini onayladiktan sonra alan adinin aktif olacagini, onaylamadigi taktirde alan adinin erisime kesilecegini kabul
eder. Alan adini kayit ettigi andaki bilgilerde herhangi bir degisiklik yapmak isterse, o an alan adinin whois bilgilerinde
kayith olan e-posta adresinden onay vermesi gerektigini bilir, bu sebeple alan adinin whois bilgisindeki e-posta
adresine her an igin erisebilir oldugunu, bu e-posta adresine erisemedigi durumlarda olusabilecek herhangi bir
problemde ALASTYR’a sorumluluk yikleyemez.

6.9. ALASTYR, Musteri’nin alan adi Gzerindeki DNS degisikliklerini anlik olarak REGISTRAR’lara bildirir, bu degisiklikler
24-48 saat icerisinde diinya genelinde aktif olur. Yapilacak degisikliklerden dolayi alan adinin erisime kesilmesi
durumu yasanabilir, bu durumda ALASTYR herhangi bir sorumluluk kabul etmez.

6.10. Misteri, ALASTYR’a baska bir firmada bulunan alan adini transfer ederken, siparis isleminden énce mevcut
firmasinda alan adinin transfer kilidini kaldirip, whois bilgilerini gériiniir hale getirmesi gerektigini ve ayrica siparis
esnasinda ilgili alan adinin transfer kodunu dogru bir sekilde girmesi gerektigini ve siparis isleminden sonra ilgili alan
adinin whois bilgilerinde bulunan e-posta adresine gonderilecek transfer onay e-postalarini en kisa siirede onaylayip
alan adinin transfer siirecini kendisi takip edecegini kabul beyan ve taahhiit eder.

6.11. ALASTYR, Miisteri’lerine alan adi tescil, yenileme, glincelleme, diizenleme veya benzeri islemleri yapabilmesi
icin Site Uzerinde ilgili hizmetlere ait 6zel alanlar saglayacaktir, bu islemler 3. parti yazilimlar veya manuel islemler
aracihg ile yapilmaktadir. Bu sebeple yasanabilecek hatalarda Musteri’nin hatayi fark etmesi veya tarafina
REGISTRAR firma tarafindan uyari yapilmasi durumunda bu bildirimleri veya olusan hatayi ALASTYR ile en kisa sirede
paylasmakla yukimlidir. Musteri, aksi halde kendi aleyhinde olusabilecek bu hatalardan, zarar ve ziyandan
ALASTYR'1 sorumlu tutamaz.
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7- ALAN ADLARININ DEVRI VE YENIDEN SATIS

7.1. Misteri, satin alip kullanim haklarina sahip oldugu herhangi bir alan adini devrederse, ALASTYR’In isaret etmis
oldugu prosedirlere bagh kalmayi ve gerekli bilgileri saglamayi kabul etmektedir.

7.2. Misteri’nin Gglnci bir kisi hesabina bir alan adi satin almasi durumunda, Musteri, ALASTYR'in ICANN nezdinde
akredite bir kayit kurulusu oldugunu ve esasen ALASTYR’in sunmus oldugu hizmetleri kullanmak sureti ile ALASTYR
aracihgiyla onlarin alan adlarini kaydettirdigini misterilerine bildirecegini kabul ve taahhit etmektedir. Misteri’nin
bu bildirimi yapmamis oldugunun tespiti halinde 3. Kisilerin ugrayacagi zararlarda dahil olmak tGzere ALASTYR’In bu
sebeple ugradigi — ugrayacagi tiim maddi ve manevi zararlarin Misteri tarafindan ayrica ihbara ve ihtara gerek
olmaksizin ilk talepte karsilanacagi Misteri tarafindan kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

8- SOZLESME IHLALI

8.1 ALASTYR tarafindan saglanan hizmetlerden herhangi birisinin Misteri tarafindan ihlali isbu s6zlesmenin ihlali
manasina gelecektir. Bu durumda isbu sdzlesme geregi ALASTYR tarafindan verilen hizmetler askiya alinabilir.

8.2. Miisteri, bu S6zlesme’nin kayit ve sartlarina, ayrica ALASTYR tarafindan belirlenen herhangi bir kural ve
politikasina tam olarak uymamasi halinde, bu durumun Sézlesme’nin esash bir ihlali sayilacagini ve ALASTYR'In bu
ihlali mUsterilere yazi ile veya elektronik olarak bildirecegini kabul etmektedir. Musteri, ALASTYR’a 5 (bes) glin
icerisinde yukidmluliklerini ihlal etmedigine dair esash bir delil sunmadigi takdirde, ALASTYR, Mdsteri ile olan iligkisini
askiya alabilecek, sonlandirabilecek ve yasal mevzuat kapsaminda Musteri’ye karsi uygun hukuki carelere
basvurabilecektir. isbu ihlallerden 6tiirii Miisteri, ALASTYR tarafindan ifa edilen hizmetlerin askiya alinmasi, kesilmesi
veya iptal edilmesi nedeniyle herhangi bir licret veya Ucret iadesi, herhangi bir nam ve hesap altinda tazminat talep
etmeyecegini beyan ve taahhit eder.

8.3. Miisteri, ALASTYR’a ve ALASTYR musterilerine, ticari itibarina ve sayginligina zarar verecek davranislarda
bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder. Bu ve bunun gibi durumlarda ALASTYR, tek tarafli olarak anlagsmayi fesih
etme hakkini sakh tutar.

9- HiZMETLERIN KISITLANMASI

9.1. Miisteri, ALASTYR tarafindan sunulan hizmetleri, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla asagidaki amaclar igin
kullanmamayi veya bagkalarinin kullanmasina izin vermemeyi kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

* [stenmeyen e-mail iletimi (SPAM)
* ALASTYR tarafindan saglanan herhangi bir servise ya da ALASTYR agindan disariya dogru tekrarlayan, yiksek
hacimli sorgulamalar

9.2. Miisteri, alan adini, alan adi sunucularini (DNS) ALASTYR sunuculari tzerinde barindiriyorsa veya bir alan adini
yonlendirmek igin sistemi kullaniyorsa, URL, veya baska sekilde bir site veya bir sistemi barindiriyorsa, ya da ALASTYR
Gzerinden kayit altina alinmis alan adi varsa, ALASTYR’In DNS sistemine asiri1 yik bindirmemeye dikkat etmek
sorumlulugundadir. Misteri, ALASTYR’in sunucularini, alan adini, kaynak olarak, vasita olarak, adrese cevap olarak
veya mail bombardimani igin varis adresi olarak, Internet paket flooding, paket bozma, v.b. i¢in kullanamaz.
Sebekenin dengesini tehdit eden, misterinin sitesinin sebep oldugu illegal aktivitelerin algilanmasi halinde,
ALASTYR'in bu alan adini devre disi birakma, askiya alma ve hizmeti sonlandirma hakki saklidir.

9.3. Sunucu izinsiz erisim ya da glvenlik agiklarina karsli islenen tiim diger suclar derhal s6zlesme fesih nedeni olarak



sayllacak olup illegal faaliyetler ¢ercevesinde degerlendirilecek ve ALASTYR tarafindan yetkili mercilerin harekete
gecmesi saglanacaktir.

9.4. Misteri, ALASTYR’In hig bir yikimliliik altina girmeden ve herhangi bir gerekce gosterme yikimlaluga
olmaksizin, yaptig alan adi bagvurusunun ALASTYR tarafindan reddedilebilecegini kabul etmektedir. Alan adi
basvurusu reddedilen musteri tarafindan yapilmis olan 6demeler miisteriye aynen iade edilecektir. Bununla birlikte,
ALASTYR, Musteri’ye karsi hic bir yiktmlulik altina girmeden, herhangi bir alan adinin kaydini, kaydin yapilma
tarihinden itibaren 30 (otuz) gilin icinde silme hakkina haizdir.

9.5. Misteri, web sitesinde ve ilgili alan adi kullanimlari dahilinde pornografik, erotik icerikte yayinlar yapamaz,
casino, loto, toto, iddia, tahmin ve bunlarla sinirli olmamak Uzere sans oyunlarina iliskin ve/veya bu tiir oyunlari
tesvik edici yayinlara basta 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve 5237 sayil T.C.K., 556 Sayili Marka KHK’sI, 551 Sayil Patent
KHK’s1 ve 554 Sayili Endistriyel Tasarimlara iliskin KHK hiikiimleri ile 5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu da
dahil olmak Gizere yurirlikteki Tirk hukuk mevzuati ve Web sitesine erisimin mimkin oldugu yabanci tilkelere ait
hukuk mevzuati kapsaminda suc teskil eden icerikte yayinlara yer vermeyecegini, genel ahlak ve adaba aykiri
davranmamayi, kendisine veya miusterilerine ait web sayfalarinin, ftp ve diger internet servislerinin iceriginden
tamamen kendisinin sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu madde kapsaminda yasak icerik
niteliginde olan yayinlara yer verilen baskaca web sitelerine ait linklere yer vermeyecegini, s6z konusu web sitelerinin
tanitimini yapmayacagini, download izni verilemeyecegini kabul ve taahhiit eder. isbu maddeye aykirilik halinde
ALASTYR'in ilgili igerigi degistirme, dlizenleme, engelleme, askiya alma ve silme hakki yaninda Web sitesinin yayinini
durdurma, yayindan kaldirma ve Sézlesmeyi tazminat 6deme veya baskaca bir yikimlilik altina girmeksizin derhal
fesih etme hakki sakhdir.

9.6. ALASTYR, istenmeyen ve ahlaken sakincali aktivitelerle bltlinlesmis isme ve nama sahip Misteri’nin alan adi
kaydini iptal edebilir. Ahlaken sakincali aktivitelerin bazilari, bunlarla sinirl olmamak Uizere asagida listelenmistir :
* Uglincii kisilere yonelik iftira, kiigiik diistirme, zarar, kétiiye kullanma, tehdit, hakaret veya taciz duygularini
yasatacak sekilde diizenlenmis aktiviteler

* 556 Sayil Marka KHK’si, 554 Sayil Endiistriyel Tasarim KHK’si ve 551 Sayili Patent KHK’si yaninda, 5486 Sayili Fikir
ve Sanat Eserleri Kanunu ile Tiirk Ticaret Kanunu’nda yer alan haksiz rekabete iliskin hikimleri ihlal eder nitelikte
aktiviteler

* Nefret suclari, terérizm ve ¢ocuk pornosu iceren yayinlar

* Baskalarini kanunsuz davranislar yapmaya cesaretlendiren icerikler

* Haksliz, bayagi, muzir, Gglinci bir kisinin 6zel hayatinin gizliligini ihlal eden, irk¢i ve diger uygunsuz aktiviteler

* Uglinci bir isinin kimligini taklit edecek sekilde diizenlenen aktiviteler

* Kuglklerin ahlaka aykiri bir sekilde kullaniimasi, kiigliklere yonelik zarar verme riski olan yahut zarar veren
aktiviteler

9.7. Misterinin ddemelerini yapmamasi veya aksatmasi, ALASTYR’In bir alan adini, yukarida sayilan tiim sebeplerden
biri veya birkacini icerdigi veya biitlinlesik oldugu gerekgesiyle sildigi yahut askiya aldigi durumlarda, ALASTYR
tarafindan Musteri’ye geri deme yapilmaz. Musteri boylesi durumlarda ALASTYR’dan para iadesi ve herhangi bir
nam ve hesap altinda tazminat talep etmeyecegini kesin olarak beyan ve taahhiit eder.

10- SOZLESME DEGiSiKLIKLERI
10.1. Musteri, ALASTYR'In isbu s6zlesme yirirlikte kaldigi middetce s6zlesme Uzerinde degisiklik ve glincelleme

yapabilecegini 6nceden kabul eder. ALASTYR bununla birlikte bu sdzlesme dahilinde sagladigi ve saglamayi taahhit
ettigi servis ya da hizmetleri durdurabilir. Misteri, ALASTYR'In yaptigl veya yapacak oldugu makul degisikliklere bagh



oldugunu kabul ve taahhit eder. Misteri, ALASTYR'In s6zlesmede yapmis oldugu makul degisiklikleri kabul
etmeyerek s6zlesmeyi iptal yoluna giderse ALASTYR’a 6demis oldugu hig bir bedel icin iade talebinde
bulunmayacagini kabul ve taahhit eder.

11- SOZLESMENIN SURESI VE FESHi

11.1 isbu sézlesme, siparis lizerine gerceklestirilecek 6deme isleminin internet ortamindan ALASTYR’a iletilmesi
aninda ydriltge girecek olup, sézlesme siiresi misterinin siparis sirasinda se¢mis oldugu 6deme periyodu kadardir.
Belirtilen slirenin bitiminden dnce, taraflardan birinin sona erdirme istegini 15 (onbes) glin 6ncesinden yazil olarak
diger tarafa bildirmemesi halinde s6zlesme otomatik olarak ayni siire igin ve ayni kosullarla uzar. ALASTYR'In
sozlesme sart, kosul ve licretlerinde degisiklige gitme hakki sakhdir.

11.2. Taraflardan, herhangi birinin isbu s6zlesme ile tstlenmis oldugu yiikiimliliklerinden herhangi birini ihlal
etmesi, vecibelerini geregi gibi ifa etmemesi, iflas etmesi, acze diismesi, konkordato veya iflas erteleme ilan etmesi,
hisselerinin yonetim hakkini da etkileyecek sekilde ve bununla sinirli olmamak (izere dogrudan ya da dolayli olarak el
degistirmesi hallerinde, diger Taraf tek tarafli olarak s6zlesmeyi fesih hakkina haizdir.

11.3. ALASTYR, Musteri'ye 5 (bes) is giinii 6nceden yazili bildirim yaparak, bu sézlesmeyi sebep géstermeden
sonlandirabilir. Bu durumda, Musteri’nin ALASTYR’a 6nceden gerceklestirdigi ancak heniz kullanimi gerceklesmeyen
servislerle ilgili Gcretler, misteriye iade edilir.

11.4. Musteri, s6zlesmeyi 15 (onbes) glin 6nceden yazili bildirim yaparak sonlandirabilir, Bu durumda ALASTYR,
kullanim dénemini takip eden dénem igin yenileme yapmaz.

12- DEVIR

Musteri, ALASTYR araciligiyla kayit yaptirdigi alan adlari icin kaydin basladigi tarihten itibaren 60 (altmis) giin icinde,
stire bitimine 60 (altmig) giin kala ve alan adi bilgilerinde (kayit eden bilgisi, dns adresleri v.b) herhangi bir degisiklik
yaptiktan sonraki 60 (altmis) giin baska bir alan adi kayit operatoriine transfer edemeyecegini kabul ve beyan
etmektedir. Musteri alan adini baska bir gercek ya da tlizel kisiye devrettiginde ya da baska bir firmaya transfer
ettiginde bu s6zlesme transfer ya da devir isleminin tamamlanmasi ile sona erer.

13- GizZLiLiK HOUKMU

13.1. Musteri, isbu S6zlesme dahilinde isin ifsasi sirasinda ve isbu S6zlesme dolayisiyla elde edecegi, ALASTYR'a ait ve
ALASTYR tarafindan gizli bilgi olarak belirtilmis olsun olmasin, hig bir bilgiyi, ALASTYR’in yazili izni olmaksizin {igiincii
kisi veya kurumlara agiklamamayi ve bu tiir bilgilerin gizliliginin isbu gizlilik prensibi dahilinde korunacagini, aksi
durumda ALASTYR'in bu sebeplerle ugrayacagi her tirli zarari ilk talep aninda nakden ve defaten tazmin etmeyi
kabul, beyan ve taahhiit eder. Misteri’nin ¢alisanlari, ortaklari, misterileri tarafindan her tirla bilginin ifsa edilmesi
halinde dogacak maddi ve manevi zararlardan da Misteri sorumludur.

13.2. Bilgi gizliliginin ihlali durumunda s6zlesmeyi ihlal eden taraf, zarar géren tarafa bu sebeple olusan tiim zarari
6demekle beraber bununla birlikte 500 Euro ceza kosulunu derhan 6demeyi kabul ve taahhit eder.

13.3. Taraflar, isbu s6zlesme her ne sekilde sona ererse ersin, sona erme tarihinden itibaren ilgili Gizlilik hiikiimlerini
hic bir sekilde ihlal etmeyeceklerini kabul, beyan ve taahhiit ederler.

13.4. Yukarida sayilan bilgilerin daha 6nceden kamuya ifsa edilmis olanlari ile resmi kurumlarca talep edilen bilgiler is



bu madde kapsaminda degerlendirilmeyecektir.
14- YASAL MEVZUATA UYGUNLUK

Misteri, sézlesmeye konu olan tiim hususlarda basta 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi
Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un 8. Maddesi ile diger ilgili hiikiimleri ve
5237 sayili T.C.K’'nin 10. Bolimdi ile diger ilgili hikiimlerini ihlal etmeyecegini, diger ilgili yasal mevzuata uygun
sekilde hareket edecegini beyan ve taahht eder. Aksi halin tespiti halinde Musteri, ALASTYR'In ulusal ya da
uluslararasi yasal mercilerce talep edilen destegi yetkili makamlara vereceginin bilincinde olup tim hukuki, idari,
cezai ve mali sorumlulugun miinhasiran kendisinde oldugunu pesinen kabul ve taahht eder.

15- UYUSMAZLIKLARIN ¢COZUM YOLLARI

Taraflar, isbu s6zlesme hikiimlerinden dogan her tirli ihtilafi dncelikle karsilikli miizakere yoluyla iyi niyetli olarak
¢6zme yoluna gideceklerdir. Mlzakereler neticesinde uyusmazlik sonlandirilamazsa isbu s6zlesme hiikiimlerinden
dogan her tiirlii uyusmazligin giderilmesinde izmir Mahkeme ve icra daireleri yetkili olacaktir.

16- DELIL SOZLESMESI

Musteri, isbu s6zlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda ALASTYRa ait her tirli defter ve kayitlarinin gecgerli,
baglayici, kesin ve miinhasir delil olacagini kabul eder. Bu madde H.M.K 193. Maddesi uyarinca yazih delil niteliginde
olup yukarida belirtilen delillerden baska delil ikame edilemez.

17- MUCBIR SEBEP

17.1. Taraflarin kontroli ve iradesi disinda gelisen ve makul denetim glicli disinda kalan ve taraflarin isbu s6zlesme
ile yUklendigi borclarini yerine getirmelerini engelleyici ve/veya geciktirici, 5nceden tahmin edilmesi miimkin
olmayan, asagida sayilanlarla sinirli olmamak kaydi ile;

a) Deprem, yangin, sel, dogal afet v.b.

b) Savas, i¢ savas, teror eylemleri v.b.

c) Olusabilecek elektronik arizalar (Donanim arizalari)

d) Periyoduk bakimlar veya iyilestirme ¢alismalari (Periyodik bakimlar planli bir sekilde en az 4 giin 6ncesinden
duyurularak yapilir, acil mtidahale gerektiren veya giivenlik sorunu olusturan durumlarda haber verilmeksizin
uygulanabilir)

e) Telekomiinikasyon hatlarinda meydana gelebilecek kesinti veya arizalar, ag saldirilari, ag yogunlugu veya diger
arizalarin meydana gelmesi micbir sebep olarak degerlendirilecektir

17.2. Taraflardan biri, bir miicbir sebep ortaya c¢iktiginda zaman kaybetmeksizin derhal diger tarafa bildirmek
zorundadir. Boyle bir durumla karsilasiimasi halinde taraflar birlikte degerlendirme yaparak alinacak tedbirleri
beraberce tespit edecek ve uygulayacaklardir. Taraflar micbir sebep yizinden ytkimliliklerini tam veya zamaninda
yerine getirememeden dolayl sorumlu tutulmayacaktir. Micbir sebep durumunun kesintisiz 15 (onbes) giin devam
etmesi halinde isbu s6zlesme kendiliginden miinfesih hale gelecek, ancak taraflarin fesihten 6nce tahakkuk eden hak
ve alacaklari sakl kalacaktir.

18- SON HUKUM

isbu s6zlesme bununla birlikte 18 ana madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflar her bir maddeyi okuduklarini ve
yine her maddenin kapsam ve neticesinden bilgi sahibi olduklarini, anilan hikiimleri aynen yerine getireceklerini
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belirtmeleri ile beyanlarinin dogrulugunu gayri kabili riicu kabul ve taahhiit eder. (is bu sdzlesme siparis esnasinda
istenen s6zlesmenin okunup anlagildigina ait onay kutucugu isaretlenip siparisin ALASTYR'a iletilmesi ile birlikte
kurulmus olur ve taraflarin hak ve yikimlultkleri baslar.). ALASTYR gerekli gordigu takdirde yeni maddeler ve/veya
alt basliklar ekleyebilir, cikartabilir ya da maddeler tizerinde degisiklik yapabilir. Misteri bu degisiklikleri nceden
kabul ettigini beyan ve taahhit eder.



